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ANUNCIO. Resolucion sobre la prestacion del servicio en la modalidad no
presencial, mediante la férmula del Teletrabajo.

La Sra. Presidenta de esta Excma. Diputacién Provincial, con fecha 05 de Octubre de 2018, ha
dictado la siguiente:

RESOLUCION

La Diputacion Provincial de Céaceres, siguiendo las directrices del Acuerdo Marco Europeo
sobre Teletrabajo, firmado el 16 de julio de 2002, considera que las tecnologias de la
informacién y comunicacién estan cambiando, entre otras muchas cosas, la forma de entender
y desarrollar el trabajo.

La prestacion del servicio en la modalidad no presencial, mediante la férmula del Teletrabajo
consiste en la utilizacion de las tecnologias de la informacion y comunicacion para independizar
a la persona empleada del lugar fisico en el que desarrolla su trabajo.

Constituye asi una forma de organizacion que permite establecer modalidades de prestacién
de servicios diferentes a la presencial y con ello favorecer la conciliacion de la vida personal y
familiar con la laboral.

Por todo ello, mediante Resolucién Presidencial de 11 de febrero de 2014 se implanto para los
empleados publicos de la Diputacién y su Organismo Auténomo un programa de la prestacién
del servicio en la modalidad no presencial, mediante la formula del Teletrabajo. La experiencia
acumulada durante estos afios en su ejecucion ha hecho necesaria su revision para garantizar
una mayor eficacia y eficiencia en la prestacion de servicios por parte de esta Administracion.

En consecuencia, se dicta la presente Resolucién Presidencial con la finalidad de regular y
efectuar una adecuada implantacién de la férmula de prestacion del servicio en la modalidad no
presencial, mediante la férmula del teletrabajo, como modalidad no presencial de prestacion del
servicio, en el ambito de la Administracién Provincial, incluido el Organismo Autébnomo de
Recaudacion y Gestion Tributaria y demas entes publicos dependientes.
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Vista la Propuesta del Sr. Director del Area de Personal, esta Presidencia, en virtud de lo
dispuesto en el articulo 34.1 h) de la Ley 7/1985, de 2 de abril, resuelve implantar la modalidad
no presencial en la prestacion de servicios, mediante Teletrabajo, con arreglo a las siguientes
normas:

Primera: Objeto.

1.- La presente Resolucidn tiene por objeto regular la prestacion del servicio en la modalidad no
presencial, mediante la formula del Teletrabajo, en la Diputacién Provincial de Céceres y el
Organismo Auténomo de Recaudacion y Gestion Tributaria y demas entes publicos
dependientes, en su caso.

2.- La presente Regulacion tiene como fin fundamental contribuir a la modernizacion de la
Administracién Provincial y favorecer la conciliacion de la vida profesional, personal y familiar a
través de la flexibilidad para realizar el trabajo desde el domicilio, todo ello, sin disminucién de
la dedicacion y la calidad del servicio publico.

Segunda: Concepto de Teletrabajo.

1.- Se entiende por la prestaciéon del servicio en la modalidad no presencial, mediante la
férmula del Teletrabajo, aquella modalidad de prestacion de servicios en la que los empleados
publicos desarrollan el contenido funcional de sus puestos de trabajo fuera de las
dependencias de la Administracién Provincial, a través de la utilizacién de las nuevas
tecnologias de la informacion y comunicacion.

2.- La prestacién del servicio en la modalidad no presencial, mediante la formula del
Teletrabajo tiene como finalidad conseguir una mayor eficacia en la prestacion de los servicios
publicos, mediante una mejor organizacion del trabajo a través del uso de las nuevas
tecnologias y de la gestién por objetivos, y contribuir a la conciliacién de la vida personal,
familiar y laboral, para conseguir con ello un mayor grado de satisfaccion laboral.

3.- En esta modalidad de prestacion de servicio publico, que tendra caracter voluntario para los
empleados publicos, quedaran garantizadas las condiciones exigidas en materia de prevencion
de riesgos laborales, de seguridad social, de privacidad y de proteccion y confidencialidad de
los datos.

Tercera: Ambito de aplicacién

La presente Resolucion sera de aplicacién a los empleados publicos que se sefiala a
continuacion:
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a) Personal funcionario incluido en el &mbito de aplicacion del Acuerdo regulador de
condiciones de trabajo del personal funcionario al servicio de la Diputacién Provincial de
Céceres.

b) Personal laboral incluido en el ambito de aplicacion del Convenio por el que se regulan las
relaciones entre el personal laboral de la Excma. Diputacion Provincial de C4ceres.

Cuarta: Requisitos.

1.- Podran solicitar la prestacion del servicio en la modalidad no presencial, mediante la formula
del Teletrabajo, los empleados publicos incluido en el ambito de aplicacién de esta Resolucién
gue rednan los siguientes requisitos:

a) Estar en situacién de servicio activo y haber desempefiado el puesto de trabajo en los
ultimos dos afios durante periodos que sumen al menos un afio, a la fecha de inicio de la
prestacion del servicio mediante la modalidad no presencial, mediante la férmula del
Teletrabajo.

b) Desempenfiar un puesto de trabajo que se considere susceptible de ser desarrollado en la
modalidad de trabajo no presencial.

A estos efectos, se consideran puestos de trabajo susceptibles de ser desempefiados en la
modalidad no presencial, mediante la formula del Teletrabajo, aquellos puestos técnicos o
informaticos, cuyas funciones principales son las siguientes:

- Estudio y analisis de proyectos.

- Elaboracién de informes.

- Asesoria juridica y econdmica.

- Redaccion, correccion y tratamiento de documentos, proyectos y normas.

- Inspeccion.

- Andlisis, gestion, disefio y programaciéon de sistemas de informacién y
comunicaciones.

- Otras funciones que a juicio de la Presidencia se consideren susceptibles de ser
desempefiadas mediante la modalidad no presencial, mediante la férmula del
Teletrabajo.

No se autorizaran las solicitudes de los empleados publicos que ocupen puestos con las
siguientes caracteristicas:

- Puestos en oficinas de registro y atencién e informacion al ciudadano.
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- Puestos cuyas funciones conlleven necesariamente la prestacion de servicios
presenciales. Se entiende por servicios presenciales aquellos cuya prestacion
efectiva solamente queda plenamente garantizada con la presencia fisica de la
persona empleada.

- Puestos de Secretaria de despacho o puesto similar.

c) Se podran autorizar por el Area de Personal, de forma excepcional, por un tiempo
determinado y sin posibilidad de prérroga, por motivos de carga de trabajo puntual, mejora de
las condiciones de realizacion del servicio, necesidades concretas y puntuales de conciliacion,
a todos aquellos empleados publicos cuyos puestos de trabajo se desarrollen
fundamentalmente utilizando equipos de proceso de informacion durante los tiempos que se
necesiten el desarrollo de trabajo en las condiciones mencionadas.

d) Desarrollar, o tener autorizada solicitud para desarrollar, la jornada de trabajo a tiempo total
0 con una reduccion de un octavo o de la mitad, durante el tiempo en que se va a desarrollar el
trabajo en la modalidad no presencial.

e) Tener los conocimientos informaticos y telematicos, tedricos y practicos, suficientes que
requiere el desarrollo de las funciones de su puesto en la modalidad no presencial, mediante la
férmula del Teletrabajo.

f) Disponer, o adquirir el compromiso de disponer, en el lugar de la modalidad no presencial,
mediante la formula del Teletrabajo de los sistemas de comunicacion, con las caracteristicas
que defina la Administracion, en funcion de la disponibilidad tecnolégica y la seguridad de los
sistemas, en la fecha en que comience referida modalidad.

g) Superar los cursos de formacién de la Diputacion Provincial de Céceres que se detallan en
la Norma 17, salvo que ya lo hubieran superado anteriormente.

h) No estar realizando, o tener autorizada la realizacion, de cursos presenciales de larga
duracién en horario laboral durante el tiempo en que se va a desarrollar el trabajo en la
modalidad no presencial.

i) Disponer de sistema de comunicacion telefonica para permitir la comunicacion continua con
el empleado publico durante la prestacion de la modalidad no presencial, mediante la férmula
del Teletrabajo.

2.- En relacion con la acreditacion del conocimiento establecido en el punto e),
excepcionalmente podra exigirse la superacion de una prueba.
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A la solicitud se acompafiara documentacion acreditativa del cumplimiento del requisito
sefialado en el punto f).

3.- El cumplimiento de los requisitos establecidos en este articulo deberd mantenerse durante
todo el periodo de tiempo en el que el empleado publico preste su servicio publico en la
modalidad no presencial, mediante la férmula del Teletrabajo.

Quinta: Procedimiento de autorizacion parala modalidad no presencial, mediante la
formula del Teletrabajo.

1.- Las distintas unidades administrativas indicaran a finales de cada afio, en funcion de la
plantilla de personal y los objetivos de desarrollo anual que se plantea la misma, el nimero y
los puestos que entienden son susceptibles de desarrollar su trabajo en la modalidad de
teletrabajo.

Derivado de ello, se presentaran las solicitudes de autorizacidén para la prestacion del servicio
en la modalidad no presencial, mediante la formula del Teletrabajo, que se dirigiran al Area de
Personal, a efecto de comprobar si relinen los requisitos basicos establecidos en esta
Resolucion.

2.- Se daré traslado de las solicitudes que reunen los requisitos exigidos a las unidades
administrativas a los que estén adscritas organicamente los empleados publicos solicitantes,
para que en el plazo de 10 dias emitan Informe sobre la viabilidad de la solicitud.

A la vista de la Propuesta del responsable de la unidad administrativa y del Diputado del Area,
de la que dependa funcionalmente el empleado publico sobre la cobertura de las necesidades
del servicio. En caso de Propuesta favorable, indicara el nimero maximo de personas de su
unidad que podrian acceder a la modalidad no presencial, mediante la férmula del Teletrabajo.

3.- En el plazo de un mes desde la presentacion de la solicitud, y a la vista de los Informes de
la unidad administrativa al que esta adscrito el empleado publico, el Area de Personal dictara
resolucién motivada de autorizacién o denegacién de la solicitud de la modalidad no presencial,
mediante la férmula del Teletrabajo.

4.- Por razones organizativas, la Administracion Provincial podra hacer convocatorias en las
gue se determinen las fechas para la presentacion y resolucion de las solicitudes y el inicio y fin
de la prestacién de servicio en modalidad no presencial.

Sexta: Criterios preferentes de autorizacion.
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1.- Cuando hubiera varios empleados publicas que deseen prestar el servicio mediante la
modalidad no presencial, mediante la formula del Teletrabajo y pertenezcan a la misma unidad
de trabajo y por cuestiones de organizacién administrativa no fuera posible autorizar dicha
modalidad de trabajo a todos, a propuesta de la propia unidad que estableceré los servicios
minimos, tras agotarse, en su caso, las posibilidades de rotaciéon o de acuerdo entre el
personal afectado de dicha unidad, se valoraran preferentemente las siguientes circunstancias,
conforme al Baremo que se incluye en el Anexo I:

a) Aspectos relacionados con la salud laboral de la empleada o empleado publico, que
afecten a su capacidad funcional.

b) Empleadas publicas victimas de violencia de género.
¢) Conciliacion de la vida familiar y laboral:

c.1l.- Tener, por razones de guarda legal, a su cuidado directo algun o alguna
menor de doce afos o persona discapacitada fisica, psiquica o sensorial que no
desemperie actividad retribuida, o familiar que padezca enfermedad grave
continuada y conviva con el mismo.

c.2.- Tener que atender o cuidar a un o una familiar hasta 2.° grado de
consanguinidad o afinidad, o aun de grado mas lejano si mediara convivencia, por
tener dificultades de movilidad o padecer una enfermedad grave continuada,
acreditada por informe médico.

2.- Se acompafaran a la solicitud, la acreditacion documental de las circunstancias que se
incluyen en el parrafo 1 de este articulo.

3.- En caso de empate en la puntuacion, se autorizara la modalidad no presencial, mediante la
férmula del Teletrabajo a la persona que haya obtenido mayor puntuacion en cada uno de los
apartados del baremo, segun el orden expresado en éste.

De persistir el empate, se utilizaran, por este orden, el criterio de la mayor antigiiedad en el
puesto de la modalidad no presencial, mediante la férmula del Teletrabajo y de la mayor
antigiiedad en la Administracion.

Séptima: Causas de denegacion.

1.- Las solicitudes de autorizacion para la prestacion del servicio en la modalidad de trabajo no
presencial se denegaran por alguna de las siguientes causas:

Y
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a) No reunir el empleado publico los requisitos establecidos en la Norma 42 de la
presente Resolucion.

b) Limitaciones de las infraestructuras tecnoldgicas o la imposibilidad de garantizar la
conectividad en el lugar de la modalidad no presencial, mediante la férmula del
Teletrabajo, acreditadas en el Informe del Area encargada de la materia informética en
la Administracion Provincial.

c) No garantizar la conexion via telefonica con la unidad administrativa de la que
dependa durante la prestacion de la modalidad no presencial, mediante la formula del
Teletrabajo.

d) No haber transcurrido el tiempo minimo entre periodos de la modalidad no presencial,
mediante la férmula del Teletrabajo establecido en Norma 8.1, con la excepcién
establecida en dicho articulo.

e) Razones organizativas, debidamente acreditadas.

f) No haber cumplido el empleado publico los objetivos establecidos en el anterior
periodo de la modalidad no presencial, mediante la férmula del Teletrabajo.

g) Por cualquier otra causa debidamente justificada.

2.- Acreditada la concurrencia de alguna de las causas sefialadas en el apartado 1, el Area de
Personal dictard Resolucion motivada de denegacién de la solicitud de la modalidad no
presencial, mediante la formula del Teletrabajo.

Octava: Duracién de la modalidad no presencial, mediante la formula del Teletrabajo y
distribucion de jornada semanal.

1.- Los periodos de tiempo en los que se podran desarrollar la prestacion del servicio en la
modalidad no presencial se determinardn anualmente por Resolucion Presidencial o, en su
caso, en la convocatoria que se realice conforme a lo establecido en la Norma 5.4 de la
presente Resolucion.

Para evitar que la modalidad no presencial, mediante la formula del Teletrabajo produzca
desarraigo o un cambio de hébitos y rutinas de tal magnitud que la vuelta a la modalidad
presencial pueda causar algln perjuicio a la persona empleada, se establecen los siguientes
limites temporales:

a) La duracion maxima del periodo continuado de la modalidad no presencial, mediante
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la formula del Teletrabajo sera doce meses.

Vencido el plazo, se evaluara el periodo continuado de la modalidad no presencial,
mediante la férmula del Teletrabajo para en un plazo de quince dias, determinar si se
prorroga por otro periodo anual. Durante dicho periodo de evaluacién, se permitira
continuar con la modalidad no presencial, hasta la Resolucion a adoptar.

b) El tiempo minimo entre periodos de la modalidad no presencial, mediante la formula
del Teletrabajo sera de tres meses para la modalidad prevista en el Apartado 2°.b) del
presente articulo. Excepcionalmente, por razones de urgencia y necesidad de la
prestacion del servicio que lo justifique, se podran autorizar nuevos periodos de la
modalidad no presencial, mediante la formula del Teletrabajo antes de que haya
transcurrido este tiempo minimo.

2.- El Diputado delegado del Area de Personal aprobara la modalidad no presencial, mediante
la formula del Teletrabajo en cada unidad, previo visto bueno del Diputado del Area
correspondiente e informacién del responsable de la unidad administrativa sobre la modalidad
gue se adapte a las necesidades (ambas modalidades seran incompatibles entre si):

a) El desarrollo de trabajo no presencial durante la parte variable del horario, o tiempo
de flexibilidad del mismo, debiendo en todo caso cumplir presencialmente el horario fijo
de 9 a 14 horas, excepto los casos autorizados por motivos de conciliacion de la vida
personal, familiar y laboral, que seréa entre las 10 y 13 horas.

b) El desarrollo de trabajo no presencial durante dos dias a la semana (martes y jueves
de cada semana) debiendo en todo caso cumplir el horario fijo de 9 a 14 horas, excepto
los casos autorizados por motivos de conciliacion de la vida personal, familiar y laboral,
gue sera entre las 10 y 13 horas, estando conectado y localizado y tres dias en jornada
presencial, de acuerdo con la jornada y horarios habituales.

Se facilitara la necesaria intercomunicacion informatica y telefonica entre la Administracion
Provincial y el empleado publico, para evitar el desarraigo de la misma con su unidad
administrativa.

3.- Excepcionalmente, por necesidades de la prestacion del servicio publico, se podran aprobar
distribuciones de la jornada de trabajo diferentes, conforme al procedimiento establecido en el
apartado 3y siguiendo los criterios que establezca al respecto el Area de Personal.

En ningln caso, la jornada diaria podra fraccionarse para su prestacion en ambas
modalidades.
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4.- Las fechas de inicio y de fin del periodo de la modalidad no presencial, mediante la férmula
del Teletrabajo, que respetara los limites temporales establecidos en el Apartado 1 de esta
Norma, y la distribucién de la jornada semanal de trabajo, se fijara por acuerdo entre la unidad
administrativa al que esta adscrita el empleado publico y ésta, en funcién de las necesidades
de servicio y las necesidades del empleado publico que adopte la modalidad no presencial,
mediante la formula del Teletrabajo.

Se aprobara por el Area de Personal en la Resolucion de autorizacién o posteriormente,
siempre antes del inicio de la prestacion de servicio en la modalidad no presencial.

En caso de desacuerdo, resolvera el Area de Personal siguiendo los criterios que establezca al
respecto.

5.- Por circunstancias sobrevenidas que afecten al empleado publico o a las necesidades del
servicio publico, se podra modificar la distribucién de la jornada semanal de trabajo entre la
modalidad presencial y la no presencial, por acuerdo entre el unidad administrativa al que esta
adscrita el empleado publico y ésta, conforme al procedimiento establecido en el apartado
anterior.

6.- La modalidad no presencial, mediante la férmula del Teletrabajo, por su naturaleza, no
comporta de manera inherente una especial dedicacion ni horaria, ni de jornada, sino una
flexibilidad en la jornada y en los horarios ordinarios. No obstante, se podran fijar periodos
minimos de interconexion para la realizacion del trabajo o, incluso que estos periodos de
interconexidn se hagan coincidir con unas franjas horarias determinadas fijadas entre las 7:30 y
las 0:00 horas, en las que las necesidades del servicio hacen necesaria la intercomunicacion
entre la Administracion Provincial y el empleado publico que adopté la modalidad no presencial,
mediante la férmula del Teletrabajo.

7.- Si el empleado publico que tiene autorizado la modalidad no presencial, mediante la formula
del Teletrabajo presenta solicitud de autorizacién de compatibilidad para el desempefio de una
segunda actividad en el sector publico, y opta por esta, automaticamente, se procedera a la
revocacion de autorizacion para la prestacion del servicio en la modalidad no presencial,
mediante la férmula del Teletrabajo .

Novena: Determinacién de tareas y resultados.

1.-Correspondera a las personas titulares de los servicios, a los responsables de unidades
equivalentes, de los/as empleados/as publicos que presten servicios en régimen de teletrabajo
determinar las tareas concretas que éstos deberan realizar en esta modalidad de prestacion de
servicios, Yy la realizacion del seguimiento del trabajo desarrollado durante la misma de acuerdo
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con los objetivos y resultados a conseguir, los criterios de control de las tareas desarrolladas y
los sistemas de indicadores o mecanismos de medicién que permitan comprobar que tales
objetivos se han cumplido. De estos extremos se dejara constancia por escrito y se notificara
debidamente a la persona teletrabajadora.

2.- La determinacion de las tareas a realizar y de los resultados a obtener durante el desarrollo
de la jornada de trabajo bajo la modalidad no presencial, mediante la formula del Teletrabajo se
fijara por acuerdo entre el responsable de la unidad administrativa y el empleado publico del
mismo modo que se establece en la modalidad presencial .

3.- Se estableceran periodicamente a lo largo del desarrollo de la modalidad no presencial,
mediante la formula del Teletrabajo y se concretaran en los instrumentos de seguimiento
correspondientes, fijados por los responsables de las unidades administrativas.

4.- Como regla general, este control de las tareas desarrolladas mediante la modalidad no
presencial, mediante la formula del Teletrabajo se realizara atendiendo al cumplimiento de los
objetivos y resultados a conseguir, a la consecucion de los resultados, los criterios de control
de las tareas desarrolladas y los sistemas de indicadores o0 mecanismos de medicion que
permitan comprobar que tales objetivos se han cumplido. De estos extremos se dejara
constancia por escrito y se notificara debidamente al empleado publico que adopta la citada
modalidad.

5.- Para el seguimiento efectivo de los objetivos propuestos, el responsable de la unidad
administrativa realizara una planificacién quincenal, que indicara las tareas propuestas y el
grado de cumplimiento de los objetivos y resultados a conseguir, a la consecucién de los
resultados, los criterios de control de las tareas desarrolladas y los sistemas de indicadores o
mecanismos de medicién que permitan comprobar que tales objetivos se han cumplido, que
debera ser remitido al Area de Personal, sin perjuicio de otros mecanismos de seguimiento y
evaluacién que se determinen.

6.- Anualmente, se hara por el empleado publico que ha utilizado la modalidad no presencial,
mediante la formula del Teletrabajo, una memoria donde recoja los objetivos o la consecucion
de los resultados dentro de la unidad administrativa, que con el visto bueno del responsable de
la misma, se remitira al Area de Personal.

7.- Dichas memorias elaboradas por los empleados publicos seran objeto de analisis con la
finalidad de comprobar el grado de eficacia y eficiencia de la modalidad no presencial,
mediante la formula del Teletrabajo, y en su caso, si es necesario su continuidad o se debe
proceder a su revision.
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Décima: Derechos y deberes.

Los empleados publicos que desarrollen la prestacion del servicio en la modalidad no
presencial, mediante la formula del Teletrabajo tendran los mismos derechos y deberes que el
resto de empleados publicos al servicio de la Diputacién Provincial de Caceres y el Organismo
Autdonomo de Recaudacién y Gestioén Tributaria, y no sufrird variacion alguna en sus
retribuciones.

Undécima: Suspensién temporal.

1.- La autorizacién para la prestacién del servicio en la modalidad no presencial, mediante la
férmula del Teletrabajo podra suspenderse temporalmente por circunstancias sobrevenidas
que afecten al empleado publico o a las necesidades del servicio publico que justifiquen la
medida.

2.- En la tramitacién del procedimiento, se dara audiencia al empleado publico afectado por
plazo de diez dias.

3.- Acreditadas las circunstancias justificativas, el Area de Personal dictara Resolucion
motivada de suspension de la autorizacion, en la que se sefialara el plazo de suspension.

Duodécima: Revocacion por la Administracion y finalizacion por el personal.

1.- La autorizacién de prestacién del servicio en la modalidad no presencial, mediante la
férmula del Teletrabajo podra quedar sin efecto por las siguientes causas:

a) Por necesidades del servicio.
b) Por incumplimiento de los objetivos establecidos.

¢) Por causas sobrevenidas que alteren sustancialmente las condiciones y requisitos
gue motivaron la resolucién de autorizacion.

d) Por mutuo acuerdo entre la persona empleada y la Administracion.

En la tramitacion del procedimiento se dara audiencia al empleado publico afectado por plazo
de diez dias.

Acreditada la concurrencia de alguna de las causas sefialadas en este apartado, el 6rgano
competente en materia de personal dictara Resolucion motivada de revocacién de la
autorizacion para la prestacion del servicio en la modalidad de trabajo no presencial.
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2.- Cuando concurran causas justificativas, el empleado publico podra solicitar la finalizacion de
la modalidad no presencial, mediante la formula del Teletrabajo antes de la fecha de fin
prevista, comunicandolo con siete dias de antelacion.

Acreditada la causa alegada, el Area de Personal dictara Resolucién motivada de finalizacion
de la prestacion del servicio en la modalidad de trabajo no presencial.

Decimotercera: Incorporaciéon a la modalidad presencial.

A la finalizacién de la prestacion del servicio en la modalidad no presencial, mediante la férmula
del Teletrabajo, el empleado publico se incorporara a la modalidad presencial con el régimen
de jornada que desarrollaba en dia anterior al inicio de la prestacién del servicio mediante la
modalidad no presencial, mediante la formula del Teletrabajo.

Decimocuarta: Equipamiento.

1.- La Administracion Provincial facilitara los siguientes recursos para el desempefio del puesto
en la modalidad no presencial, mediante la formula del Teletrabajo:

- Acceso a las aplicaciones informéticas del Departamento, susceptibles de ser ejecutadas
mediante el canal utilizado.

2.- Los empleados publicos que adopten la modalidad no presencial, mediante la férmula del
Teletrabajo aportaran una linea de acceso a Internet que cumpla con las caracteristicas que
defina la Administracion y facilitarAn un nimero de teléfono de contacto con el que se
comunicar en las franjas horarias minimas obligatorias.

3.- El modo de acceso a los servicios de T.l. de la Diputacién de Céaceres o el Organismo
Auténomo de Recaudacién y Gestién Tributaria se hara a través de un canal seguro de
conexion.

4.- Las personas que realicen la modalidad no presencial, mediante la formula del Teletrabajo,
ante cualquier incidencia telematica que le impidiera la realizacion del mismo, debera
notificarlo:

- A través de gestor de incidencias.

- En el supuesto de que existiese problemas en el acceso al gestor de incidencias, a través de
un correo electrénico a la cuenta incidenciasteletrabajo@dip-caceres.es

Decimoquinta: Proteccion de datos de caracter personal.
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La persona que adopte la modalidad no presencial, mediante la férmula del Teletrabajo,
cumplira la normativa en materia de proteccion de datos de caracter personal y mantendréa la
debida reserva respecto a los asuntos que conozca, en los mismos términos que en el
desarrollo de sus funciones en la modalidad presencial.

Decimosexta: Prevencién de riesgos laborales.

1.- El Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales facilitara a los empleados publicos que se
acojan a la modalidad no presencial, mediante la férmula del Teletrabajo, la Evaluacién de
Riesgos de su actividad publica, asi como, la formacién e informacién necesaria en materia de
seguridad y salud laboral para evitar los riesgos laborales o, si son inevitables, minimizarlos y
disponer la aplicacion de las medidas preventivas necesarias.

2.- Asimismo, ese personal deberé acudir a una sesion formativa donde se le indicara como
debe acondicionar su puesto de trabajo fuera de las dependencias administrativas, asi como,
las nociones necesarias sobre seguridad y Ergonomia en los puestos de trabajo con pantallas
de visualizacion de datos.

La asistencia a la sesiéon formativa tendra caracter obligatorio y los empleados publicos
deberan acreditar los conocimientos adquiridos mediante la prueba correspondiente.

3.- Los empleados publicos acogidos a la modalidad no presencial, mediante la férmula del
Teletrabajo deberan aplicar, en todo caso, las medidas previstas en su Evaluacion de Riesgos,
asi como, la formacién e informacion facilitada por el Servicio de Prevencion de Riesgos
Laborales no sélo a su actividad, sino también, al disefio de su puesto de trabajo.

No obstante, el Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales les proporcionara asistencia y
asesoramiento telefénico cuando lo precisen.

4.- lgualmente, los empleados publicos teletrabajadores podran solicitar al Servicio de
Prevencion de Riesgos Laborales el examen del puesto de trabajo en su lugar de teletrabajo.

Se accedera a esa peticion cuando el Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales considere
gue es necesaria esa presencia domiciliaria.

En el caso, de que el Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales recomiende adoptar
medidas correctoras en el puesto de trabajo, sera responsabilidad del empleado publico
teletrabajador su implantacion.

Decimoséptima: Formacion.
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1.- El Departamento de Formacién organizara acciones formativas para los empleados publicos
a los que se le ha autorizado la prestacion del servicio en la modalidad no presencial relativas
al desempefio de esta jornada de trabajo no presencial, sobre proteccién de la salud y
prevencion de riesgos laborales en el puesto de trabajo y sobre proteccion de datos de caracter
personal.

2.- Asimismo, tanto las personas que asuman la supervisién de teletrabajadores, como el
personal que adopte la modalidad no presencial, mediante la férmula del Teletrabajo recibiran
formacion acerca de la redaccién, gestion y evaluacion de objetivos y sobre elaboracion de
indicadores y resultados esperados.

En los periodos de la modalidad no presencial, mediante la formula del Teletrabajo posteriores,
se tendrd en cuenta la formacion recibida con anterioridad.

Decimoctava: Seguimiento del desarrollo de la modalidad no presencial, mediante la
formula del Teletrabajo.

1.- El Area de Personal, a través de la Comisioén Técnica de Seguimiento de la modalidad no
presencial, mediante la férmula del Teletrabajo, realizara estudios y analisis sobre la
implantacién y el desarrollo de la prestacién del servicio en la modalidad no presencial,
mediante la férmula del Teletrabajo, para lo que recabara la informacién necesaria, y propondra
medidas de mejora, basadas en las conclusiones de éstos.

2.- Se crea la Comisién Técnica de Seguimiento de la modalidad no presencial, mediante la
férmula del Teletrabajo, que sera el érgano encargado del seguimiento de la modalidad no
presencial, mediante la férmula del Teletrabajo, adscrita al Area de Personal de la Excma.
Diputacion Provincial de Caceres.

3.- Esta Comisidn Técnica estara constituida por los/as miembros siguientes:

a) Presidencia: El responsable de la Direccion del Area de Personal o persona en quien
delegue.

b) Vicepresidencia: Persona titular de alguno de los servicios adscritos a la Direccion del
Area de Personal o persona en quien delegue.

c¢) Vocales:
- Coordinador de Servicios Centrales de la Diputacion de Caceres.

- Coordinador de Servicios Estratégicos de la Diputacién de Caceres.
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- Tres empleados publicos en representacion de las Areas con mayor demanda.

- Dos representantes nombrados por las organizaciones sindicales presentes en la Mesa de
Negociacién de Empleados Publicos.

d) Secretaria: Empleado publico que preste sus servicios en la Direccion del Area de
Personal o persona en quien delegue.

La persona que asuma la secretaria de la Comision tendra voz, pero no voto en la toma de
decisiones por parte de la misma.

4.- La funcién de la Comision Técnica de Seguimiento consistira en evaluar los resultados y
experiencias que se deriven de las diferentes convocatorias de la modalidad no presencial,
mediante la férmula del Teletrabajo, asi como, en realizar las propuestas de mejora y
modificacion del mismo.

5.- En su funcionamiento y organizacion, la Comisién Técnica de Seguimiento se regira por lo
dispuesto en los articulos 15 y siguientes de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico.

6.- En caso de supuestos excepcionales, determinadas por la Comisiéon Técnica de
Seguimiento, se podra conceder la modalidad no presencial, mediante la formula del
Teletrabajo.

7.- La Comisién Técnica de Seguimiento dara cuenta a la Mesa de Negociacién de Empleados
Publicos de todos los acuerdos adoptados.

Decimonovena: Régimen transitorio de la modalidad no presencial, mediante la formula del
Teletrabajo ante la puesta en marcha del nuevo régimen.

1.- El régimen existente en la actualidad de la modalidad no presencial, mediante la formula del
Teletrabajo se mantendra en vigor hasta la nueva convocatoria, de conformidad con el régimen
previsto en esta Resolucion.

2.- Todos aquellos interesados en la modalidad no presencial, mediante la formula del
Teletrabajo prevista en la presente Resolucidon deberan presentar nueva solicitud donde
acrediten el cumplimiento de los requisitos para la prestacion de la modalidad no presencial.

Disposicion Transitoria Unica: Memoria durante el periodo de evaluacion.

En relacion con el Apartado 5°, del Resultando 9°, donde se determina que anualmente, se
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har& por el empleado publico que ha utilizado la modalidad no presencial, mediante la formula
del Teletrabajo, una memoria donde recoja los objetivos o la consecucion de los resultados
dentro de la unidad administrativa, que con el visto bueno del responsable de la misma, se
remitira al Area de Personal, la misma se exigira durante el periodo donde se evalia el
funcionamiento y resultados de la modalidad no presencial, mediante la formula del Teletrabajo
prevista en la presente Resolucion.

ANEXO |

a) Aspectos relacionados con la salud laboral de la empleada o empleado publico, que
afecten a su capacidad funcional: 3 puntos.

b) Empleadas publicas victimas de violencia de género: 3 puntos.
¢) Conciliacion de la vida familiar y laboral: 2 puntos.

c.1.- Tener, por razones de guarda legal, a su cuidado directo algun o alguna
menor de doce afos o persona discapacitada fisica, psiquica o sensorial que no
desempenie actividad retribuida, o familiar que padezca enfermedad grave
continuada y conviva con el mismo.

c.2.- Tener que atender o cuidar a un o una familiar hasta 2.° grado de
consanguinidad o afinidad, o aun de grado més lejano si mediara convivencia, por
tener dificultades de movilidad o padecer una enfermedad grave continuada,
acreditada por informe médico.

El presente acto es definitivo en via administrativa y frente al mismo cabe interponer, en el
plazo de dos meses a partir de la recepcién de su comunicacién, recurso contencioso-
administrativo ante el Juzgado de lo Contencioso-Administrativo de la ciudad de Céaceres o, con
caracter potestativo, en los términos comprendidos en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, recurso
de reposicidn ante esta Presidencia, en el plazo de un mes a partir de su notificacién; todo ello
sin perjuicio de la interposicidn de cualquier otro que se estime oportuno.

Céceres, 26 de octubre de 2018
Augusto Cordero Ceballos
SECRETARIO
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